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Le dilemme de l'assiduité au tournoi des
entraineurs juniors : Dans quelle mesure les
parents sont-ils préts a payer les entraineurs
pour assister aux matchs ?
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De nombreux entraineurs de tennis sont payés a I'heure. Malheureusement, cette

structure de rémunération peut contribuer a la faible participation des entraineurs
aux tournois. Cette étude visait a déterminer si les parents seraient préts a payer les
entraineurs pour qu'ils assistent aux Compétitions. Les résultats montrent que les
parents sont préts a payer. Cela a des implications sur la facon dont les entraineurs
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peuvent réduire le fardeau financier que représente le renoncement a un week-end
d'entrainement, tout en améliorant potentiellement le développement des athlétes.

INTRODUCTION

Un nombre considérable d'entraineurs de tennis sont
payés a I'heure. Plus ils accumulent d'heures sur le terrain,
plus leur revenu augmente. Un modéle de rémunération
centré sur le salaire horaire est logique dans ce contexte. La
demande d'encadrement de tennis peut fluctuer. En payant
les entraineurs a I'heure, les clubs et organismes de tennis
assument moins de risques. Par conséquent, les entraineurs
qui bénéficient de cette structure salariale sont incités a
maximiser le temps qu'ils consacrent a I'entrainement sur
le court. Bien qu'une telle forme de motivation puisse étre
bénéfique pour les clubs, ainsi que pour les entraineurs qui
bénéficient d'une plus grande liberté dans I'élaboration
de leurs horaires de travail dans le cadre d'une structure
salariale horaire, elle n'est pas sans inconvénients. Les
entraineurs sont le plus demandés en dehors des semaines
de travail et d'école (c'est-a-dire le soir et le week-end).
Cela peut étre problématique, car ces heures coincident
souvent avec les tournois et les compétitions des juniors. Les
entraineurs doivent alors choisir entre consacrer leurs week-
ends a l'entrainement sur le terrain ou assister aux tournois
de leurs athletes, pour lesquels ils sont rarement payés. Par
conséquent, dans le sport du tennis, il est assez fréquent que
les entraineurs passent de longues périodes sans voir leurs
athletes en compétition, au grand mépris des parents de
jeunes joueurs de tennis (Horne et al., 2020).

Dans certains cas, les entraineurs demandent des honoraires
pour leur présence aux tournois. Ces entraineurs sont
en mesure de participer sans renoncer a un week-end de
revenus tout en fournissant un service précieux aux athlétes
et a leurs parents. Un service qui comprend la préparation
d'avant-match, I'analyse du match et le débriefing, et qui
fournit aux entraineurs des connaissances de premiére main
pour concevoir les futures sessions d'entrainement et les

programmes. Malheureusement, cette pratique n'est pas tres
répandue et tend a étre confinée aux programmes de haute
performance et aux académies ou les frais de participation
des entraineurs aux tournois sont intégrés au forfait du
programme. On ne sait pas encore si de telles pratiques
peuvent étre reproduites en dehors des milieux de haute
performance. En effet, il est plus probable que les parents,
qui sont considérés comme les acheteurs des programmes
sportifs pour les jeunes (Green et Chalip, 1998 ; Vealey
et Chase, 2016), paient directement les entraineurs. Par
conséquent, pour déterminer si la possibilité existe pour les
entraineurs de faire payer leur participation aux tournois
dans d'autres clubs et installations de tennis, une enquéte
plus approfondie est justifiée. En cherchant a répondre au
dilemme de la participation des entraineurs aux tournois,
I'objectif de la présente étude était de déterminer la volonté
des parents de payer (WTP) les entraineurs pour assister au
match de tournoi de leurs enfants.
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VOLONTE DE PAYER

La volonté de payer est une méthode populaire employée
par les chercheurs en marketing pour mesurer le prix que
les consommateurs sont préts a payer pour un produit ou un
service spécifique. Elle a été adoptée dans I'industrie du sport
pourévaluerl'intérét pourlesprogrammesdesportetdeloisirs
amateurs (par exemple, Johnson et al , 2007), la tarification
des billets lors des matchs de football professionnel (Kemper
et Breuer, 2015) et |a tarification des frais d'adhésion aun club
sportif (Wicker, 2011). Le modéle d'évaluation contingente
(CVM) a été considéré comme le plus approprié pour I'objectif
de I'étude, car on demande directement aux répondants de
ce modele ce qu'ils paieraient pour un produit ou un service
spécifique (Mitchell & Carson, 1989). Le CVM a toutefois fait
I'objet de certaines critiques. L'une des principales critiques
a l'encontre de I'utilisation de la CVM concerne le risque de
biais. La crainte est que les participants a I'étude répondent
avec la VDP un prix hypothétiquement plus élevé que celui
qu'ils paieraient réellement. Dans le contexte de I'étude
actuelle, les participants peuvent donc montrer une VDP
plus élevée pour la présence d'un entraineur que celle qu'ils
paieraient en réalité. Il estimportant d'en tenir compte lors de
I'évaluation des résultats de |'étude.

En déterminant la VDP des parents pour que les entraineurs
de leurs enfants assistent a un match de tournoi, I'étude a
cherché a répondre aux questions de recherche suivantes :

e Les parents seraient-ils préts a payer les entraineurs
pour qu'ils assistent aux matches de leurs enfants ?

e Dans quelle mesure les parents sont-ils préts a payer les
entraineurs pour assister aux matchs de leurs enfants ?

METHODE

Dans le cadre d'un projet plus vaste, des enquétes ont été
distribuées aux parents de joueurs de tennis juniors ayant
participé régulierement a des compétitions au cours des
six mois précédant I'étude. L'échantillonnage raisonné a été
utilisé dans un premier temps pour approcher les parents
lors de tournois dans le Midwest des Etats-Unis. Les parents
ont également été contactés par le biais de pages de médias
sociaux populaires, ainsi que par le réseau d'entraineurs et
d'administrateurs de tennis du chercheur. Les participants
ont ensuite été invités a échanger avec d'autres parents de
tennis dont les enfants avaient participé régulierement a
des compétitions. Au total, 130 questionnaires destinés aux
parents ont été remplis et renvoyés. La mesure de la VDP
a été incluse dans l'enquéte du projet plus vaste, avec une
adaptation de la mesure au contexte de la présente étude
(c'est-a-dire la VDP des parents de jeunes joueurs de tennis
pour assister 3 un match de tournoi). Les participants ont
été invités a choisir parmi I'une des sept options proposées.
Ces options comprenaient : aucun entraineur présent, 0 $,
50%,100 $, 150 $, 200 $, 250 $. L'analyse des données pour
la mesure de la VDP comprenait un comptage de fréquence
afin de déterminer la VDP des parents pour les options
disponibles.

RESULTATS

Le tableau 1 montre la distribution de fréquence de la VDP
des parents pour que les entraineurs assistent a un tournoi.
Bien que les préférences des parents varient, leur option
préférée est de payer 50 dollars pour qu'un entraineur assiste
a un match. Une proportion écrasante de 42,3 % des parents
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était préte a payer ce montant, l'option suivante préférée
des parents étant 100 $ pour qu'un entraineur assiste a un
match, avec 27,7 % des parents qui ont choisi cette option.
Comme il s'agit des deux options les plus populaires, le CAP
exact des parents pour qu'un entraineur assiste 3 un match
de tournoi se situe probablement entre 50 et 100 dollars. Les
résultats montrent également que pres de 20 % des parents
ne paieraient pas pour qu'un entraineur assiste au match de
leur enfant ou préféreraient que l'entraineur n'y assiste pas.
Etant donné que plus de 80 % des parents étaient préts a
payer au moins 50 $ a un entraineur pour assister 3 un match,
les résultats suggerent qu'il existe un marché pour que les
entraineurs fassent payer leur présence aux tournois.

Tableau 1
Distribution de fréquence de la volonté de payer des parents .
Volonté Fréquence Pourcentage
M restprésent 7 54
$0 18 13.8
$50 55 42.3
$100 36 27.7
$150 5 38
$200 5 3.8
$250 4 31
Total 130 100.0

DISCUSSION

L'étude a pour but de déterminer la volonté des parents de
voir les entraineurs assister aux matchs de leurs enfants. Les
résultats montrent que les parents seraient préts a indemniser
un entraineur pour sa présence a un match de tournoi. Il
s'agit d'un résultat important, car il illustre comment le
développement de l'athléte pourrait étre amélioré dans les
limites du modéle commercial actuel du tennis pour les jeunes.

L'étude met en évidence une solution viable au manque de
présence des entraineurs aux tournois de leurs athlétes
dans le cadre du modeéle de rémunération existant. Faire
payer les parents pour assister aux matchs des tournois de
leurs athletes peut étre bénéfique pour plusieurs raisons.
Premierement, cela incitera les entraineurs a assister aux
matchs. L'amélioration probable de la présence et, par
conséquent, le développement des athlétes. Deuxieémement,
cela n'oblige pas les entraineurs a renoncer au revenu d'un
week-end entier. De plus, la transaction peut se faire dans le
cadre du modéle économique existant pour le tennis junior.
Enfin, en améliorant I'assiduité des entraineurs aux tournois,
elle permettra d'apaiser les frustrations des parents quant a
I'assiduité actuelle des entraineurs.

Comme les résultats le suggérent, il est recommandé aux
entraineursdedemander aux parentsdesfraissimilairesaceux
qu'ils demandent pour une heure ou deux d'enseignement.
De plus, il est concevable que les entraineurs puissent
assister a un tournoi auquel participent plusieurs athlétes,
ce qui leur permettrait de gagner des frais de participation
supplémentaires. Il est certain que les détails de chaque
accord entre les parents et les entraineurs nécessiteraient
une négociation pour déterminer un prix et les services précis
que les parents achétent (c'est-a-dire la préparation avant le
match, le rapport écrit/analyse aprés le match).
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Le modéle économique actuel du tennis pour les jeunes est
bien établi et il est peu probable qu'il change dans un avenir
proche. Il est impératif de chercher des moyens d'améliorer
les pratiques actuelles au sein de la structure existante du
tennis. L'étude actuelle y parvient en montrant que les parents
sont préts a payer les entraineurs pour qu'ils participent aux
tournois dans le cadre de la structure typique des salaires
horaires. Une participation plus fréquente aux tournois
apaiserait les parents, tout en permettant aux entraineurs
de mieux comprendre les performances de leurs athlétes en
compétition. Ainsi, les relations parents-entraineurs seraient
améliorées et le développement des athlétes serait favorisé.
Afin d'établir la viabilité réelle d'un paiement des parents
pour la participation des entraineurs, les recherches futures
devraient examiner a quel prix les entraineurs seraient préts
a participer. Si les parents et les entraineurs ne parvenaient
pas a s'entendre sur un tarif approprié, cela constituerait un
obstacle au développement d'un tel arrangement.
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