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RESUMEN

En 2019, la Agencia de Deportes de Japén formulé el Cédigo de Gobernanza de las
Organizaciones Deportivas, un cédigo que no es directamente aplicable a los clubes
deportivos universitarios. Sin embargo, como se ha visto en el escandalo del club de
futbol americano de la Universidad de Nihon, es necesario reforzar la gobernanza de
todos los clubes deportivos universitarios, incluido el de tenis. Por lo tanto, realizamos
una encuesta de gobernanza en 268 clubes de tenis universitarios japoneses en 2021. Se
pidi6 a los representantes de cada universidad que informaran de sus datos demograficos
y respondieran a las medidas de evaluacién relativas a la gobernanza de los clubes de
tenis universitarios. Se realizé una tabulacién simple y un andlisis cruzado, y se utilizd
la prueba de Chi-cuadrado o la prueba exacta de Fisher con un nivel de significacion
del cinco por ciento. A partir de los resultados de la encuesta, elaboramos una "Hoja de
autoevaluacién de la gobernanza" para los clubes de tenis universitarios. En este estudio,
presentamos el esquema de los resultados de la encuesta comparando la gobernanza de
las organizaciones deportivas en diferentes paises. Ademas, se analizara un caso practico
de la Universidad de Keio en Japdn, que es la primera universidad del mundo en utilizar la
Hoja, basandose en los resultados de una nueva encuesta realizada en 2022.

INTRODUCCION

En los dltimos afos, el mundo del deporte japonés ha tenido
numerosas oportunidades de emocionarse con temas
glamurosos relacionados con megaeventos deportivos,
como la Copa del Mundo de Rugby y los Juegos Olimpicos
(Kawabata, 2019). Por el contrario, se han producido una
serie de escandalos en organizaciones deportivas como la
Federacion Japonesa de Boxeo y el club de Futbol Americano
de la Universidad de Nihon (Matsuyama, 2019).

Porlotanto,en 2019, la Agenciadel Deporte de Japén formulé
el Cédigo de Gobernanza de las Organizaciones Deportivas
(SGC) (Agencia del Deporte de Japon, 2019a) para mejorar el
valor del deporte a través de la prevencion de la aparicion de
escandalos que lo perjudiquen.
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Sin embargo, el SGC no se aplica directamente a los clubes
deportivos universitarios, sino solo a las "organizaciones cuyo
objetivo principal es llevar a cabo negocios para la promocién
del deporte", tal y como se mencionaen el articulo 2, seccién 2,
de la Ley Basica del Deporte (MEXT, 2011). Otros paises como
Inglaterra (Sport England, 2020) y Canada (Canadian Olympic
Committee, 2021) también tienen codigos de gobernanzapara
organizaciones deportivas, pero son similares en el sentido
de que no se aplican directamente a los clubes deportivos
universitarios.

La esencia del SGC es potenciar el valor del deporte mediante
la prevencion de la mala conducta (Agencia Deportiva de
Japon, 2019b), y no limitar el nimero de organizaciones
deportivas aplicables. Por lo tanto, es deseable que los clubes
deportivos universitarios refuercen su gobernanza también
con referencia al SGC.

Sin embargo, ha habido poca investigacién académica sobre
la gobernanza de los clubes deportivos universitarios. De
hecho, excluyendo a James y Elizabeth (2019), que examinan
el cambio de politica en los deportes universitarios, y a
Carnegie y Tuck (2010), que examinan la gobernanza de las
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organizaciones universitarias, la mayoria de los estudios
anteriores se centran en la gobernanza en organizaciones mas
grandes que los departamentos de atletismo universitarios.

Por lo tanto, realizamos una encuesta sobre la gobernanza de
los clubes de tenis universitarios japoneses en 2021 (Hotta,
2022). Basandonos en los resultados, elaboramos una "Hoja
de autoevaluacion de la gobernanza" para los clubes de tenis
universitarios en colaboracion con los abogados deportivos
japoneses y la All Japan Inter-Collegiate Tennis Federation.
En este estudio, presentamos el esquema de los resultados de
la encuesta comparando la gobernanza de las organizaciones
deportivas en diferentes paises. Ademads, se analizard un
caso practico de la Universidad de Keio en Japdn, la primera
universidad del mundo en utilizar la "Hoja de Autoevaluacién
de la Gobernanza", basdndose en los resultados de una
nueva encuesta realizada en 2022 entre los miembros de la
Federacion de Tenis de la Universidad Politécnica de Kanto.

PROCEDIMIENTO

Se pidid a los representantes de 268 clubes de tenis
universitarios inscritos en la All Japan Inter-Collegiate Tennis
Federation que respondieran al cuestionario. Hubo 110
respuestas (41,0%), todas ellas (100,0%) validas. El periodo
de la encuesta fue del 26 de junio de 2021 al 28 de julio de
2021. El cuestionario constaba de elementos demograficos
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y de las medidas de evaluacion de la gobernanza de los
equipos de tenis universitarios (escala AG-CT). Todos los
items se respondieron en linea utilizando el formulario de
encuesta del Sistema de Autenticacién de la Universidad de
Keio. Los formularios de la encuesta estan protegidos por la
encriptacion SSL/TLS, la certificacién del servidor, el control
de acceso del cortafuegos y otras medidas de seguridad y
proteccién de la informacion personal.

La escala AG-CT es una escala de 10 items de |la gobernanza
de los clubes de tenis universitarios, que consta de items
relacionados con la gestiéon democratica y de crisis (Tabla 1).
Se pidi6 a los encuestados que autoevaluaran sus respuestas
conun"Si"oun "No" (Yajima et al., 2011), y que respondieran
acomentarios libres cuando fuera necesario. La escala AG-CT
fue desarrollada por dos juristas deportivos con referencia al
SGC para garantizar su validez.

ANALISIS DE DATOS

Se realizaron tabulaciones simples y andlisis cruzados sobre
sus datos demograficos y la escala AG-CT. A partir de la
tabla de tabulacidon cruzada de los atributos de sus datos
demograficos y la escala AG-CT, se utilizé la prueba de chi-
cuadrado con un nivel de significacion del cinco por ciento
para analizar si la relacion entre sus datos demograficos y
la escala AG-CT era estadisticamente significativa. Para las

Tabla 1
Los contenidos de la escala AG-CT y sus resultados de tabulacion simple.
Elementos Si (%) No (%)
D ¢ Adopta el club el principio de toma de decisiones por mayoria? (n=110) 73,0 27,0
- ¢ Como se toman exactamente las decisiones? comentarios libreq
- Situaciones en las que sintié que habia un problema con la toma de decisiones del club comentarios libres
@ ¢ Es igual la relacion de poder entre los clubes masculinos y femeninos? (n=87) 87,0 13,4
- Situaciones en las que la relacion entre los clubes de hombres y mujeres era problematica. comentarios libreq
@ ¢ La seleccion de jugadores representativos es justa y razonable? (n=110) 97,0 3,0
Gestion . .
democratical * ¢, Qué métodos de seleccion especificos se utilizan? comentarios libres
- Situaciones en las que senti que habia un problema con la seleccion de jugadores o
- comentarios libres
representativos
@ ¢ Las reglas del club se establecen en forma clara? (n=110) 73,0 27,0
+ Normas y reglamentos generales 72,7 27,3
+ Normas sobre el contenido y las normas de las penas 29,0 71,0
- Normas para la correcta contabilidad y administracion de bienes 46,4 53,6
- Reglas y Reglamentos para la Seleccion de los jugadores representantes 10,0 90,0
(5) ¢, Se toman medidas para prevenir el abuso por parte de entrenadores y estudiantes de 70 93.0
dltimo afio? (n=110) ’ '
+ Medidas preventivas realmente implementadas comentarios libres
(6) ¢,Ha habido alguna vez problemas de abuso u otros comportamientos? (n=110) 7,0 93,0
- Situaciones en las que ha sentido la necesidad de prevenir abusos, etc. comentarios libres
(@ ¢ Existen medidas de precaucién por accidentes durante la practica, golpe de calor, 800 20.0
etc.? (n=110) ' '
Gestion de | - Medidas preventivas especificas comentarios libres
riesgos
9 ¢, Hay un supervisor o persona responsable en el sitio durante la practica? (n=110) 36,0 64,0
+ ¢, A quién exactamente estas designando y con qué frecuencia? comentarios libres
©@¢ Alguna vez ha tenido problemas para gestionar accidentes, golpes de calor, etc.? (n=110) 6,0 94,0
« Situaciones en las que considerd necesario tomar medidas de precaucién contra accidentes comentarios libres
¢, Se mantienen registros para el control contable dentro del departamento? (n=110) 77,0 23,0
- Situaciones en las que sentiste un problema comentarios libres
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celdas con una frecuencia esperada inferior a cinco o una
frecuencia minima esperada inferior a uno, se volvié arealizar
la prueba exacta de Fisher para obtener un valor p exacto.

También se utiliza como referencia la V de Cramer, que indica
la fuerza de la correlacién entre dos variables en la tabla de
contingencia LxM. Cuanto mas se acerque la V de Cramer
a uno, mas fuerte es la asociacion entre las dos variables
cualitativas (Akoglu, 2018), y se considera que el tamafio
del efecto especifico es de 0,1 pequeno, de 0,3 mediano y de
0,5 grande (Ohbuchi, 2020). El software utilizado para estos
analisis estadisticos fue R versién 4.1.1.

CONSIDERACIONES ETICAS

Antes de la realizacion de la encuesta, se explicé por escrito
a los representantes de la All Japan Inter-Collegiate Tennis
Federation el objetivo de la encuesta, el método de la misma
y la proteccion de la informacion, y se acordé el método de la
encuesta.Enelformulariode laencuesta, se colocé el siguiente
texto explicativo en una posicién facilmente reconocible
por los encuestados: (1) el propdsito de la encuesta, (2) la
naturaleza voluntaria de las respuestas, y (3) el hecho de que
los nombres de las personas y de las universidades no seran
revelados como informacion identificable.

RESULTADOS

El contenido de la escala AG-CT y los resultados de su
tabulacién simple se muestran en la Tabla 1.

Tabla 2
Las relaciones entre sus datos demogrdficos y la escala AG-CT.
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LaTabla2 muestralasrelaciones entre sus datos demograficos
y laescala AG-CT. En el andlisis, clasificamos las universidades
deladivisiéncuatrooinferior como "Baja Competitividad (LC)"
y las de la division tres o superior como "Alta Competitividad
(HC)", basandonos en el valor mediano de "Competitividad"
en sus datos demograficos. El valor mediano del "nimero de
miembros" se utilizé como criterio para clasificar los equipos
en "Equipos pequefios (ST)" con 19 o menos miembros y
"Equipos grandes (LT)" con 20 o mas miembros.

En primer lugar, paracomprobar la hipdtesis de que "el nivel de
buen gobierno en la escala AG-CT difiere entre los grupos LC
y HC", se realizé la prueba de Chi-cuadrado o |la prueba exacta
de Fisher, y se encontré una diferencia estadisticamente
significativa en la pregunta ";Es justa y razonable la seleccién
de los miembros representativos (p<.05)? "La V de Cramer fue
de 0,445, lo que indica que un mayor nimero de encuestados
respondié "si" en el grupo HC que en el grupo LC.

A continuacidén, paracomprobar la hipétesis de que "el nivel de
buen gobierno en la escala AG-CT difiere entre los grupos ST
y LT", se realizé la prueba de chi-cuadrado o la prueba exacta
de Fisher, y se encontré una diferencia estadisticamente
significativa en la pregunta ";Toma usted medidas de
precaucion contra los accidentes y los golpes de calor durante
la practica (p<.05)? "La V de Cramer fue de 0,355, y un mayor
numero de encuestados respondié "si" en el grupo LT que en
el grupo ST.

DEBATE: GESTION DEMOCRATICA

Escala AG-CT

Demografia V de Cramer

@ ¢ Adopta el club el principio de toma de decisiones por mayoria? (n=110)

Competitividad ,057

NuUmero de miembro ,048

@ ¢ Es igual la relacion de poder entre los clubes masculinos y femeninos? (n=87)

Competitividad ,344

gestion Numero de miembro 255
democratica Competitividad ,445 *
® ¢La seleccion de jugadores representativos es justa y razonable? (n=110)
NuUmero de miembro ,047
Competitividad ,192
@ ¢ Las reglas del club se establecen de forma clara? (n=110)
Numero de miembro ,007
Competitividad 123
(%) ¢,Se toman medidas para prevenir el abuso por parte de entrenadores y estudiantes de Gltimo afio? (n=110)
NuUmero de miembro ,055
Competitividad ,036
(& ¢ Ha habido alguna vez problemas de abuso u otros comportamientos? (n=110)
Numero de miembro ,087
Competitividad 139
@ ¢Existen medidas de precaucion por accidentes durante la practica, golpe de calor, etc.? (n=110)
Gestion de NuUmero de miembro ,355 *
riesgos Competitividad ,063

® ¢Hay un supervisor o persona responsable en el sitio durante la practica? (n=110)

Numero de miembro ,034

©¢ Alguna vez ha tenido problemas para gestionar accidentes, golpes de calor, etc.? (n=110)

Competitividad ,248

NuUmero de miembro ,023

1 ¢ Se mantienen registros para el control contable dentro del departamento? (n=110)

Competitividad ,072

Numero de miembro ,138

Nota: *: p<.05
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En la seccion sobre gestidon democratica, se pregunté a los
encuestados sobre (1) la toma de decisiones adecuaday (2) el
mantenimiento de las normas y reglamentos.

Toma de decisiones adecuada

En primer lugar, aproximadamente el 70% de las
universidades respondieron que adoptan el principio de
la toma de decisiones por mayoria en sus clubes de tenis
universitarios. Por el contrario, hubo respuestas como
"el entrenador toma las decisiones unilateralmente". "A
continuacion, aproximadamente el 90% de las universidades
respondieron que la relacién de poder entre hombres y
mujeres es equitativa en los clubes de tenis en los que actian
conjuntamente hombres y mujeres. Sin embargo, algunos
encuestados indicaron que los clubes femeninos suelen tener
menos miembros que los masculinos, y que esto perjudica
relativamente mas su voz.

En consecuencia, refiriéndose al SGC, en el Principio 2, se
afirma que debe esTablacerse un sistema que garantice
una gestion organizativa adecuada, que incluya un director
externo, una directora femenina y un comité de atletas. En
otras palabras, la toma de decisiones de la asociacién debe
llevarse a cabo bajo un sistema que refleje la diversidad de
opiniones. Sin embargo, algunos clubes de tenis universitarios
no contaban con un sistema suficiente, como se desprende de
respuestas como "las decisiones se toman seguin el criterio del
entrenador sin escuchar las opiniones de los miembros del
club". " Tal situacion se considera inadecuada para mantener
y mejorar la condensacion del grupo (Carron, 1982) entre los
miembros de los clubes de tenis universitarios.

Por lo tanto, proponemos que los clubes de tenis de cada
colegio sean examinados por un tercero que no sea el jefe o
el director en el proceso de toma de decisiones. Se espera que
esa tercera parte desempeie un papel en la sefializacién de
los problemas de la gestion organizativa, que no pueden ser
descubiertos y mejorados por los alumnos que mantienen una
estrecha relacion entre si.

Mantenimiento de las normas y reglamentos

A continuacién, mas del 90% de las universidades
respondieron que el proceso de seleccién de jugadores
representativos en sus clubes de tenis universitarios era justo
y razonable. Sin embargo, también se informdé de que "los
jugadores representativos se seleccionan en funcién de si al
entrenador le gusta su estilo de juego", y algunos miembros
de los clubes estan descontentos con el proceso. En el analisis
cruzado, el porcentaje de encuestados que respondié "justo
y razonable" fue mayor en el grupo de HC que en el de LC,
lo que puede reflejar el hecho de que la competencia por la
representacién en el departamento es mas feroz.

A continuacién, preguntamos si las reglas de los clubes
de tenis universitarios estan esTablacidas por escrito, y
aproximadamente el 70% de los colegios respondieron que
si. Sin embargo, sélo el 10% de los colegios tenia "reglas
para la seleccién de jugadores representativos”, y soélo
aproximadamente el 30% de los colegios tenia "reglas para el

contenido y las normas de las sanciones".

En consecuencia, refiriéndose al SGC, se indica en el Principio
3 que deben esTablacerse normas para la seleccion justa
y razonable de los jugadores representativos. Ademas,
el Principio 10 sefala que debe esTablacerse un sistema
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disciplinario. El contenido de las medidas disciplinarias y los
procedimientos que conducen a ellas deben esTablacerse
por escrito y darse a conocer ampliamente. Los cddigos de
gobernanza del Reino Unido (Sport England, 2022) y de
Canada (Comité Olimpico Canadiense, 2021) también hacen
hincapié en la "transparencia" y la "responsabilidad" como
objetivo de sus cédigos y exigen que las organizaciones
deportivas den a conocer sus estatutos y reglas.

Por lo tanto, proponemos que cada club de tenis universitario
esTablazca el método de seleccion de los jugadores
representativos y los contenidos y procedimientos de las
sanciones en forma escrita, como el reglamento del club.
Como minimo, es deseable esTablacer una politica sobre
los puntos de vista que deben destacarse en el proceso
de seleccién cuando la decision final se toma a discrecion
subjetiva del dirigente, después de esTablacer las directrices
para los resultados de la competicién y las clasificaciones.

DEBATE: GESTION DE RIESGOS

En el apartado de gestidn de riesgos, preguntamos por (1) la
prevencion de abusos, etc., (2) la prevencion de accidentes y
(3) la correcta gestion conTabla.

Prevencion de abusos, etc.

En primer lugar, menos del 10% de las universidades
respondieron que han aplicado medidas preventivas contra
los abusos de los entrenadores y de los estudiantes de
clase alta. A la inversa, menos del 10% de las universidades
han castigado alguna vez a sus miembros por problemas de
abusos y otros comportamientos. Sin embargo, también
se han reportado casos como "Hubo acoso por parte de un
miembro de rango superior, y creo que es necesario orientar,
por ejemplo, creando un curso", y "Hubo un caso de calumnia
a un miembro especifico en las redes sociales (SNS), que se
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descubrié por accidente cuando se me consultdé en cierta
ocasion." La prevencion es indispensable porque estos
incidentes pueden constituir graves problemas si se producen.

En consecuencia, refiriéndose al SGC, el principio 5
esTablace que debe mejorarse la educacion en materia
de cumplimiento. De hecho, algunos de los participantes
sefalaron que "se necesita orientacion, como la creacién de
uncurso"." Por lo tanto, recomendamos que cada club de tenis
universitario lleve a cabo una formacion de cumplimiento
para sus miembros. Ademas, como se demostré en el caso
de "calumniar y difamar a un miembro concreto en el SNS,
que se descubrié por accidente cuando se discutié el caso
con nosotros", es dificil discutir asuntos como el abuso e
identificarlos. Por lo tanto, el principio 9 del SGC esTablace
que debe esTablacerse un sistema de denuncia. Sobre la base
de este principio, seria deseable designar a una persona que
supervise el asesoramiento en materia de confidencialidad en
cada club de tenis de la universidad, como en el caso del afio
ejecutivo.

En este sentido, los esfuerzos relacionados con el SafeSport
son una tendencia mundial. Por ejemplo, el Comité Olimpico
Internacional ofrece un curso de formacion para oficiales
de salvaguardia (Sportsoracle, 2022). La Federacion
Internacional de Futbol Asociado (FIFA) ofrece un curso de
salvaguardia que estda disponible para cualquier persona en
todo el mundo (FIFA, 2022). La revision de 2021 del Codigo
de Gobernanza del Reino Unido, mencionado anteriormente,
exige que el Consejo de Administracién emplee a un Director
Principal de Bienestar y Seguridad y que la Politica Legal
incluya una Ley de Salvaguardia tanto para nifios como para
adultos (con politicas y procedimientos adecuados) (Sport
England, 2021). Ademas, la Asociacién Britanica de Tenis (LTA)
esta publicando activamente sus politicas y procedimientos
de salvaguardia (LTA, 2022). Asi pues, en muchas partes
del mundo se estan realizando esfuerzos para prevenir el
acoso y el abuso, entre los que destaca la creacion de un
Mecanismo de Deporte Seguro independiente. En EE.UU,,
se cred el Centro de EE.UU. para el Deporte Seguro (USCSS,
2022) como organizacidon especializada para prevenir los
abusos contra los deportistas. En Canada, se esTablacio el
Cédigo Universal de Conducta para Prevenir y Abordar
los Malos Tratos en el Deporte (UCCMS, por sus siglas en
inglés) para proporcionar una definicion unificada de abuso
y acoso. El Centro de Resolucion de Disputas en el Deporte
de Canada (SDRCC, 2021), una organizacion de resolucién de
disputas en el deporte en Canad4, ha recibido el encargo del
gobierno de esTablacer un sistema unificado para gestionar
desde la denuncia del acoso hasta la investigacion y la accion
disciplinaria (SDRCC, 2021). Es cierto que puede ser dificil
esTablacer un sistema de tal envergadura en cada club de
tenis universitario. Sin embargo, seria posible esTablacer
un sistema similar en las organizaciones que supervisan
los clubes de tenis universitarios, como la All Japan Inter-
Collegiate Tennis Federation en Japén o la NCAA en Estados
Unidos. Esperamos seguir avanzando en este ambito.

Prevencién de accidentes

A continuacion, el 80% de los colegios respondieron que
tienen medidas preventivas contra los accidentes y los
golpes de calor durante la practica. El porcentaje del grupo
LT fue mayor que el del grupo ST, lo que puede deberse a que
los clubes de tenis con mas miembros toman medidas mas
sistematicas.
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Aproximadamente el 40% de los colegios respondieron que
tienen un supervisor o una persona encargada en el lugar
durante la practica. Sin embargo, incluso entre estos colegios,
solo un 10% aproximadamente contaba con dicha persona
para cada actividad. Por el contrario, menos del 10% de los
colegios respondieron que habian tenido problemas para
hacer frente a los accidentes y a los golpes de calor.

En referencia al SGC, el Principio 12 esTablace que debe
esTablacerse un sistema de gestion de crisis. Por lo tanto,
recomendamos que cada club de tenis universitario prepare
un manual de gestién de crisis que describa cdmo hacer frente
a los accidentes y a los golpes de calor. El manual deberia
prepararse bajo la direccién de un especialista en la medida
de lo posible y deberia estar disponible en todo momento
en los lugares de practica y en las salas del club. También
hubo respuestas como "Todos los miembros recibieron una
charla en el aula sobre la prevencion de accidentes”, "Todos
los miembros consultaron los materiales sobre las medidas
contrael golpe de calor" y "Se asigna un entrenador o director
al equipo”. "En efecto, es deseable celebrar charlas y sesiones
de estudio a cargo de expertos médicos. Por ejemplo, se
considera que exigir un curso de formacion practica sobre
reanimacion cardiopulmonar, incluido el DEA, contribuiria en
gran medida a mejorar la posibilidad de que los transelntes
realicen acciones para salvar vidas (Mathias et al., 2017).

Gestion conTabla adecuada

Por ultimo, aproximadamente el 80% de los colegios
respondieron que llevan registros para el control conTabla
interno. Sin embargo, algunos encuestados respondieron
que "hay un problema con el sistema de gestion debido
a los robos" "Teniendo en cuenta esto, refiriéndose al
SGC, los principios 6 y 4 del SGC para las organizaciones
deportivas en general afirman que debe esTablacerse un
sistema para los procedimientos conTablas adecuados. Por
lo tanto, nos gustaria recomendar que cada club de tenis
universitario esTablazca un sistema de registro de los gastos
del club por parte de varios miembros para evitar el dinero no
contabilizado y los robos.

HOJA DE AUTOEVALUACION DE LA GOBERNANZA

Sobre la base de las conclusiones anteriores, desarrollamos
una "Hoja de autoevaluacion de la gobernanza" (Figura 1) para
los clubes detenis universitarios en cooperacion con abogados
deportivos japoneses y la Federacion de Tenis Estudiantil
de Japén. En Japdn, la Universidad de Keio, miembro de la
Federacion de Tenis de la Universidad Politécnica de Kanto,
puso en marcha una iniciativa en la que los estudiantes que
pertenecen al club de tenis rellenan ellos mismos la hoja y
divulgan su autoevaluaciéon de gobernanza en el sitio web
oficial de su club de tenis (Keio University Yagami Tennis
Team, 2022).
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Hoja de autoevaluacién de gobernanza para clubes universitarios de tenis

Club :
Eecha de entrada :

Autoevaluacioén del estado de respuesta
A : Totalmente compatible

B : Cumple parcialmente
C : Desobediente

Estado de cumplimiento

- Es apropiado tener una revision por parte de un entrenador externo o un ex alumno/a.

(1) Larevision por parte de terceros debe llevarse a cabo en el proceso de toma de decisiones.

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

.......documentados

(2) Los "Métodos de seleccion de jugadores representativos” y los "Detalles y procedimientos de sanciones" deben ser

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

(3) Se debe proporcionar formacién sobre cumplimiento normativo a los miembros.

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

- abuso, etc. son dificiles de tratar y de entender debido a su naturaleza.

(4) Debe designarse una persona de nivel ejecutivo para estar a cargo de las consultas confidenciales y asi sucesivamente. |

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

(5) ¢Estan incluidas las sanciones por abuso en las reglas del club?

- Los detalles y procedimientos de las acciones disciplinarias deben incluirse en las reglas del club y los socios deben ser informados con anticipacion. |

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

(6) Realizar sesiones de estudio de expertos en accidentes deportivos y golpes de calor
+ También se recomienda la formacion practica en reanimacion cardiopulmonar, incluido el DEA, para todos los miembros.

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

(7) Establecer un manual de gestion de crisis en caso de accidentes y golpes de calor
- El manual de gestion de crisis debe estar disponible en todo momento en las salas de practica y salas del club.
- Las ubicaciones de los DEA y la informacion de contacto de emergencia deben compartirse con todos los miembros del club y publicarse de manera destacada en los lugares de actividad.

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

(8) ¢Existe un seguimiento objetivo del entrenamiento por parte del entrenador?

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

(9) Establecer un sistema para gestionar los registros de los gastos del club por parte de varios socios ]

(Estado actual de la situacion, elementos a mejorar en el futuro, etc.)

Figure 1. "Hoja de autoevaluacion de la gobernanza" para clubes universitarios de tenis.

Como resultado, este club de tenis universitario ha elaborado
un manual de sanciones y accidentes, y el 95% de los
miembros evaluaron que sentian el efecto de la mejora de la
gobernanza. Desde este punto de vista, podemos esperar que
el uso de esta hoja sea muy eficaz para reforzar la gobernanza
de los clubes de tenis universitarios. Ademas, mediante el uso
de esta "Hoja de evaluacién de la gobernanza", los propios
estudiantes podran aprender los conceptos de cumplimiento
y estado de derecho. Se espera que esto afecte positivamente
a la gobernanza de sus lugares de trabajo cuando se graduen
en las universidades y empiecen a trabajar en las empresas.
En este sentido, se estd mejorando la hoja para que pueda
utilizarse en otros deportes ademas del tenis, y también
se esta estudiando su uso en los equipos deportivos de las
escuelas secundarias y los institutos. Ademas, la ficha se esta
traduciendo a varios idiomas y se esta utilizando en otros
paises ademas de Japon.

CONCLUSIONES

Los resultados del anélisis ayudaron a identificar el estado
real de la gobernanza en los clubes de tenis universitarios
japoneses, y se formularon las siguientes recomendaciones
parala buena gobernanza. En primer lugar, deberia realizarse
una revisiéon por parte de terceros en el proceso de toma
de decisiones. En segundo lugar, deberian documentarse
los "Métodos de seleccién de jugadores representativos" y

los "Detalles y procedimientos de las sanciones". En tercer
lugar, debe impartirse formaciéon sobre el cumplimiento a
los miembros. Cuarto, debe nombrarse una persona que
supervise las consultas confidenciales en el grado ejecutivo,
etc. Quinto, deberian celebrarse sesiones de estudio a cargo
de expertos en accidentes deportivos y golpes de calor.
Sexto, deberia esTablacerse un manual de gestion de crisis en
caso de accidentes y golpes de calor. En séptimo lugar, debe
esTablacerse un sistema para gestionar los registros de los
gastos del club por parte de varios miembros.

Basandonos en estas recomendaciones, elaboramos una
"Hoja de evaluacion de la gobernanza" para los clubes de tenis
universitarios, que demostré ser eficaz hasta cierto punto en
la Universidad de Keio (Japdn). En el futuro, esperamos que
este tipo de aplicacién practica se siga promoviendo y que la
buena gobernanza se extienda en el deporte universitario de
todo el mundo.
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