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INTRODUCTION

Qu'est-ce que le « storytelling » et pourquoi est-il important ?

Le « storytelling », ou art de raconter des histoires, est 
une technique qui fait référence au processus de partage 
d'histoires qui sont des fictions efficaces et des récits utiles. 
Sa pertinence a été relevée par des auteurs tels que, entre 
autres, Carville et Begala (2003 ; 12) qui ont déclaré que 
"si vous ne communiquez pas avec des histoires, vous ne 
communiquez pas". 

Il s'agit d'une technique extrêmement efficace car il a été 
démontré que les êtres humains traitent les informations sous 
une forme narrative. Depuis la nuit des temps, l'humanité a 
transmis ses expériences et ses croyances par le biais d'histoires 
et de récits comprenant des héros, des héroïnes, des dieux, 
des mythes, des personnages imaginaires et des événements 
incroyables. Les peuples, les tribus et les communautés de 
tous les temps, de tous les lieux et de toutes les sociétés ont 
construit leur identité sur les histoires qui expliquent leurs 
origines. Les histoires communes et les récits individuels 
de ceux qui ont excellé par leurs actes (Cobley, 2013).

Certains auteurs considèrent l'être humain comme un " animal 
conteur " un " homo fictus " ou homme de fiction et voient les 
fictions et les histoires comme des outils qui font de nous des 
humains car nous en sommes dépendants (Gottschall, 2012).

Quand est-il apparu et comment a-t-il évolué ?

Raconter des histoires a été considéré par des auteurs tels 
que Barthes (1966) comme l'une des grandes catégories de 
connaissances qui a été utilisée pour comprendre et ordonner 
le monde en clarifiant l'expérience de l'humanité depuis sa 
création. Cependant, ce n'est qu'à la fin des années 1960 
qu'une nouvelle discipline appelée "narratologie" ou science 
des histoires (Todorov, 1969) a été introduite pour expliquer 
comment les histoires pouvaient être un outil puissant pour 
créer la réalité. 
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Au départ, elle était limitée au monde des enfants et 
à une utilisation pendant les loisirs. Cependant, elle a 
progressivement évolué et s'est étendue à un contexte plus 
large : culture, politique, affaires et sport. Son principe clé est 
que tous les messages, pour être efficaces, doivent adopter 
une forme narrative. Au milieu des années 1980, on a identifié 
la naissance d'une nouvelle ère dans la communication : "l'ère 
narrative" (Fisher, 1984).

Dans quels contextes et comment a-t-elle été utilisée ?

Depuis ses débuts, il a été utilisé pratiquement partout, de 
manière de plus en plus sophistiquée. Le monde de la gestion 
et du marketing, ainsi que le monde de la politique sont des 
exemples clairs d'utilisations répandues du « storytelling ». 
Il se répand sur des terrains inattendus. C'est une forme de 
discours qui s'impose dans tous les secteurs de la société. 
La réalité est désormais enveloppée dans un réseau narratif 
qui filtre les perceptions et stimule les émotions utiles. Par 
exemple, dans le cas de l'éducation, la narration est utilisée 
pour développer des compétences émotionnelles, sociales et 
académiques dans l'ensemble du programme primaire (Fox, 
2006). Cet auteur renforce l'importance des histoires et de la 
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narration ainsi que le rôle des enfants en tant que conteurs 
capables de créer des histoires uniques qui favorisent les 
capacités de réflexion et l'alphabétisation émotionnelle. 

Le « storytelling » a des applications très différentes, du récit 
oral pratiqué par les griots et les conteurs au « storytelling 
» numérique qui pratique l'immersion virtuelle dans des 
univers multisensoriels et implique des mises en scène très 
élaborées. Il s'agit d'histoires convaincantes et captivantes 
qui offrent des explications plausibles. La narration établit des 
parcours narratifs qui conduisent les individus à s'identifier 
à des modèles et à adhérer à des protocoles. Le discours 
formel fait appel aux émotions plus qu'aux opinions, avec des 
illustrations narratives qui parlent au cœur de l'auditeur plus 
qu'à sa raison. Les anecdotes ont remplacé les statistiques du 
discours. Et la fiction du narrateur a remplacé la réalité.

Dans quel but ?

Elle peut être utilisée pour éduquer et former les gens, 
mais elle est également utilisée comme une technique de 
communication, de contrôle et de pouvoir. Elle est utilisée 
par les éducateurs comme méthode d'enseignement et par 
les psychologues comme outil de guérison des traumatismes. 
C'est une réponse à la crise de sens dans les organisations, un 
outil de propagande, un mécanisme d'immersion, un outil de 
profilage des personnes, une technologie de visualisation des 
informations et une arme terrifiante de désinformation.

Comme l'a déclaré Si (2016, p. 224) : "La narration a toujours 
été une partie importante de la communication humaine. Nous 
racontons des histoires non seulement pour nous divertir, mais 
aussi pour partager des informations et influencer les autres". 

Pourquoi ce succès ?

Comment expliquer cet impact du « storytelling », et pourquoi 
le « storytelling » est-il considéré comme le nouveau 
paradigme de la communication ? D'une manière générale, 
il y a trois types de raisons : La première tient à la nature 
émotionnelle de l'individu, la deuxième au talent du leader, 
et la troisième attribue ce changement à la "psyché moderne" 
que nous appelons postmoderne. Un petit mirage narratif qui 
montre la valeur de la légitimité et la concurrence féroce des 
valeurs.

La narration a été considérée comme essentielle pour que 
les gens comprennent et organisent leurs expériences, 
leurs souvenirs de ce qui s'est passé, leurs connaissances 
et la succession du temps. Les choses deviennent plus 
compréhensibles, mémorisables et plus proches de la 
personne lorsqu'elles sont partagées à l'aide d'histoires 
(Bruner, 1991).

LA NARRATION ET LE SPORT

L'utilisation des contes dans le sport et l'éducation physique 
a déjà été suggérée par Sparkes (2002) qui a embrassé le 
potentiel des contes dans la compréhension et l'acceptation 
du sport et de l'activité physique. Cet auteur a suggéré 
l'utilisation des contes comme processus de découverte, de 
compréhension et d'analyse pour mieux diffuser la recherche 
dans ce domaine. 

En fait, comme le dit Rinehart (2005, p. 507), " le sport est 
une activité qui se prête facilement au récit d'expériences 
personnelles ". Cet auteur a identifié plusieurs types de récits 
qui incluent le corps, la culture de la douleur, le handicap/la 

capacité, le passage à l'âge adulte et les modes personnels 
romancés. Des auteurs tels que Smith et Sparkes (2012, p. 80) 
ont déclaré que nous "nageons dans une mer d'histoires et de 
récits sportifs que nous entendons ou lisons ou écoutons ou 
voyons". De plus, Kretchmar (2017, p. 56) a vu d'importantes 
similitudes sémantiques, structurelles et culturelles entre la 
fiction et le sport puisque " le sport fournit couramment un 
sujet à la fiction ". 

Pour un examen complet de l'utilisation de la recherche 
narrative en éducation physique et en sport, voir Pérez et al. 
(2011) et Devis (2017) qui ont souligné la nécessité d'études 
dans lesquelles les voix et les expériences des individus et des 
groupes, leurs expériences et les implications des histoires 
pour ceux qui les partagent doivent acquérir une meilleure 
compréhension de ce domaine.  

En ce qui concerne le sport professionnel, Denison (1996) a 
exploré les différentes étapes du processus de retraite des 
athlètes qui avaient représenté leur pays aux Jeux olympiques 
ou aux championnats du monde. L'auteur a présenté des 
histoires courtes qui reflétaient sa compréhension des 
expériences de retraite sportive de ces athlètes de haut 
niveau. Dans une étude sur le sport de haut niveau, Tsang 
(2000) a écrit sur les expériences d'identité en incluant les 
voix des universitaires et des athlètes pour montrer comment 
différentes histoires sont racontées et reflètent l'ambiguïté 
de l'identité.

Douglas et Carless (2006) ont étudié les récits des golfeuses 
professionnelles de tournoi. Ils ont conclu que les femmes 
utilisent certains récits pour donner un sens à leurs 
expériences dans le sport d'élite, notamment des alternatives 
au récit dominant de la performance existant dans le sport 
professionnel. Ces récits sont la découverte et les récits 
relationnels qui ont des implications considérables pour toutes 
les personnes impliquées. Ces auteurs ont également étudié 
l'utilisation des récits comme outil pédagogique efficace 
dans la formation des entraîneurs (Douglas & Carless, 2008). 
Les coachs participant à un séminaire de développement 
ont répondu en questionnant, résumant et incorporant les 
histoires fournies par les chercheurs. Ils ont conclu que les 
histoires pouvaient stimuler la pratique réflexive, accroître 
le développement professionnel et faciliter les approches 
centrées sur la personne avec les athlètes. Ils ont fourni une 
division pratique des histoires en performance, découverte et 
relationnel selon les points de vue des entraîneurs. Dans ce 
contexte, Gilbert (2008, p. 51) estime que "l'approche du récit 
complète et étend des approches similaires dans la formation 
des entraîneurs, comme les scénarios d'entraînement et les 
incidents critiques". En fait, le même auteur a déclaré que "les 
grands coachs sont en effet de grands conteurs d'histoires". 
Il comprend que cette technique est pleinement utilisée 
lorsqu'elle aide l'apprenant à réfléchir et à donner du sens à sa 
propre expérience d’entraînement. Enfin, Douglas et Carless 
(2015) ont présenté les histoires de vie de véritables athlètes 
d'élite ainsi qu'une analyse et une interprétation minutieuses 
de ces histoires afin de mieux comprendre l'expérience de la 
vie dans le sport.

Dans le cas d'athlètes atteints de lésions de la moelle épinière, 
Perrier et al. (2015) ont examiné comment leurs mentors 
réagissaient aux récits de participation sportive des mentorés 
encadrés par des récits de divers handicaps. Ils ont conclu 
que les pairs et les mentors des athlètes étaient réceptifs à 
la description du handicap par le mentoré et fournissaient 
une variété de ressources et d'informations sportives. Ces 
histoires peuvent soutenir et valider les expériences de ces 
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mentorés et augmenter leurs chances d'essayer le sport. 
Cependant, ils ont exprimé des difficultés à répondre aux 
récits très défiants, et il a été suggéré que la formation de 
mentorat des futurs athlètes pairs pourrait être conçue pour 
les aider en pratiquant des méthodes de communication avec 
les individus partageant des récits défiants. 

Dans le cas des athlètes blessés, Williams (2020) a souligné 
la pertinence des histoires et des récits pour façonner 
l'interprétation de l'expérience de la maladie et de la 
blessure. Les athlètes peuvent utiliser des histoires pour 
mettre de l'ordre et fournir un sentiment d'identité dans 
un scénario stressant, perturbateur et confus comme celui 
d'une blessure. Ils peuvent utiliser les récits appropriés pour 
comprendre la santé, la performance et pour encadrer des 
ressources puissantes qui les aideront dans leur processus de 
récupération.  

L'analytique visuelle et le « storytelling » explicatif pour 
l'analyse avancée des sports d'équipe ont été explorés 
par Stein et al. (2018) qui ont proposé une méthode pour 
identifier et expliquer les stratégies dans un sport d'équipe. 
Ils ont suggéré la classification, la spécification, l'explication 
et la modification des situations de match en utilisant des 
scénarios descriptifs. Ils ont conclu que leur méthode était 
utile car elle améliorait la compréhension et favorisait une 
utilisation plus efficace de l'analyse des données.

Dans le contexte du sport féminin, des auteurs tels que Evans 
et Pfister (2021) ont réalisé une analyse narrative sur les 
femmes dans le leadership sportif et ont conclu que les femmes 
continuaient à être sous-représentées dans les postes de 
direction. Les auteurs ont suggéré la nécessité de comprendre 
les procédures électorales en place et les expériences des 
femmes qui se retirent ou ne sont pas nommées à différents 
postes. En outre, Moyer (2022) a réfléchi au récit de ce qui 
constitue une "femme" dans le sport en analysant les récits 
trans-exclusifs dans l'activisme sportif des femmes. 

Dans le cas de la gestion du sport, des auteurs tels que 
Rinehart (2005) ont plaidé pour l'utilisation d'un récit 
personnel et d'une histoire personnelle pour les gestionnaires 
du sport afin de comprendre comment leur travail affecte les 
gens et comment ils interagissent avec les autres. L'utilisation 
d'histoires a également été explorée par Si (2016) pour 
faciliter la connaissance en utilisant un agent automatisé qui 
a agi comme un narrateur pour le réseau de connaissances 
appliqué aux Jeux olympiques d'été de 2008 à Pékin. Un aspect 
pertinent est celui de la gestion de crise, DiSanza et al. (2018) 
ont souligné l'importance d'intégrer des techniques de gestion 
narrative dans la phase d'adaptation de la communication 
de crise en évaluant les menaces pour la réputation afin de 
déterminer les réponses appropriées. Ils ont d'abord suggéré 
d'identifier un type de crise en fonction de plusieurs facteurs 
qui façonnent les attributs des parties prenantes, puis de 
choisir des stratégies de réponse appropriées pour ce type de 
crise. Ils ont suggéré que les praticiens pourraient bénéficier 
des récits dans les situations de crise.

Stride et al. (2017) ont analysé l'utilisation de l'approche 
narrative dans la gestion du sport. Ils ont utilisé des histoires 
non fictionnelles pour présenter les principaux résultats 
d'une étude qu'ils ont réalisée avec la Football Association. 
Ils ont conclu que l'enquête narrative est un outil efficace 
pour examiner les relations entre les questions sociétales 
et la gestion du sport. Dans ce contexte, l'utilisation de la 
narration comme outil de communication pour créer une 
culture organisationnelle dans une organisation sportive, 

axée sur l'innovation et le changement, a été étudiée par Gajic 
(2020). Il a conclu que les histoires peuvent transmettre des 
connaissances dans les organisations sportives en partageant 
des situations expérientielles (c'est-à-dire des études de cas, 
des jeux de rôles, etc.), en se référant à des sources précieuses 
ou en accédant à des images, des objets ou des situations de 
valeur. ), en faisant référence à des sources précieuses ou en 
accédant à des images, des objets ou des situations de valeur. 
Par conséquent, la narration utilisée par les dirigeants et les 
membres de l'organisation peut être un outil pour générer des 
changements dans les contextes sportifs.

En ce qui concerne la narration numérique, Matsiola, et al 
(2022) ont analysé l'utilisation de la narration numérique dans 
les récits sportifs avec l'utilisation d'outils audiovisuels dans 
un cours de journalisme sportif. Les auteurs ont estimé que 
la création d'histoires numériques (c'est-à-dire l'utilisation de 
vidéos pour présenter des sports) pouvait aider le processus 
d'apprentissage des étudiants et faciliter l'acquisition 
de connaissances. L'utilisation d'outils numériques pour 
la création et la présentation d'histoires a été très bien 
accueillie et les participants ont estimé que cela contribuait 
à l'acquisition de compétences et à l'amélioration de leur 
processus éducatif. 

Les sciences du sport telles que la psychologie du sport et de 
l'exercice ont également analysé l'utilisation de la narration. 
Smith et Sparkes (2009) ont déclaré que les psychologues du 
sport peuvent explorer le sens et l'expérience des athlètes 
à travers les récits qu'ils racontent et mettent en scène. 
Les histoires aideront à soulever les aspects personnels et 
sociaux de la vie des individus en montrant leur complexité 
et en fournissant une compréhension des vies de diverses 
manières. Dans ce contexte, les histoires personnelles du 
sport, de l'activité physique et de la santé mentale dans une 
approche narrative de la recherche sur la santé mentale et 
l'activité physique ont été explorées par Carless et Douglas 
(2010) pour reconstruire l'identité à travers le sport et 
l'activité physique. De plus, la façon dont les psychologues 
du sport communiquent avec leurs athlètes par le biais de la 
narration a été examinée par Waumsley (2015) qui a souligné 
l'importance d'utiliser des histoires ayant une signification 
apparente pour les athlètes en déclarant que : " L'art d'une 
bonne narration se trouve dans le processus de la livraison 
et pas seulement dans le contenu de l'histoire, à peu près la 
même chose en fait, tout comme le processus de construction 
de la relation " (p. 100).

Dans le domaine de l’entraînement sportif, l'application d'une 
approche narrative par le biais d'histoires pour articuler et 
développer la philosophie d’entraînement de l'entraîneur a été 
soulignée. Dans ce contexte, il a été déclaré que la narration 
est un outil adéquat pour aider à "clarifier les valeurs, articuler 
une philosophie et aligner les actions sur les valeurs" (Jenkins, 
2010, p. 237). 

En outre, Carless et Douglas (2011) ont analysé le rôle des 
histoires en tant que stratégies que les entraîneurs peuvent 
utiliser pour articuler leurs philosophies d'entraînement 
personnelles, car elles partent d'expériences personnelles 
incarnées qui incluent des facteurs sociaux et culturels et 
fournissent une occasion de recréer des aspects significatifs 
dont la signification pourrait être explorée et reconsidérée. Ils 
ont proposé l'utilisation de la narration comme philosophie et 
comme forme alternative d'exercice de réflexion en suggérant 
aux entraîneurs d'identifier les événements dont ils se 
souviennent clairement et de créer des histoires autour d'eux 
qui peuvent fournir des idées précieuses. 
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L'utilisation de la narration dans la formation des entraîneurs 
et l'effet sur la pratique à court et à long terme ont été explorés 
par McMahon (2013) qui a examiné comment la narration peut 
remettre en question la pensée et l'action des entraîneurs. 
Cet auteur a déclaré que la narration offre de nouvelles 
façons de voir le monde en nous permettant de réfléchir à 
nos expériences tout en observant de nouvelles façons d'être. 
Dans cette étude, on a présenté aux entraîneurs des récits 
d'athlètes afin de fournir des perspectives alternatives pour 
remettre en question les pratiques d'entraînement actuelles 
et à long terme. Ce processus a fourni un espace important 
pour les entraîneurs afin qu'ils soient plus conscients de ce 
qu'ils font ou disent à leurs athlètes. En conséquence, une 
approche plus holistique de l'empathie et de l’entraînement a 
été encouragée. Il a été conclu que les histoires d'athlètes sous 
forme narrative peuvent servir d'outil puissant pour remettre 
en question les pratiques d'entraînement, développant ainsi 
des pratiques plus sensibles sur le plan social. 

CONTES ET TENNIS 

La relation entre la narration et le tennis, même si elle n'en 
a pas l'air, remonte aux origines du jeu. Il est bien connu 
que l'histoire du tennis est pleine de légendes sur de grands 
champions, des tournois mémorables, des événements 
magiques et des matchs impossibles à répéter (Clerici, 1975). 
Beaucoup de ces grandes histoires sont basées sur l'idée d'un 
exploit ou d'une réussite admirable. Dans chacune d'elles 
apparaissent les idées qui sont intrinsèquement associées à 
notre sport : grandeur, effort, respect, charisme, grâce, style. 
Ce sont les piliers sur lesquels la construction narrative du 
tennis s'est édifiée au fil des siècles.

Pendant longtemps, le tennis, plus qu'un sport pratiqué dans 
un environnement scénique comme le suggère Huizinga 
(2014), a représenté un " horizon narratif ", magnifié par les 

images de champions et de tournois, qu'il offrait à tous. Notre 
jeu a été exploré comme une technique littéraire (Carver, 
2022) dans le sens où le tennis devient une fiction avec des 
références, par exemple, à Infinite Jest de David Foster 
Wallace et à Lolita de Vladimir Nabokov. De plus, le jeu a été 
mentionné par des auteurs tels que Shakespeare, Chaucer ou 
Irwin Shaw entre autres, pour ne citer que quelques exemples 
dans la littérature anglaise (pour une revue, voir Segrave, 
2019).

Dans les sections suivantes, plusieurs propositions 
pratiques sur la façon dont le “ storytelling » peut être utilisé 
efficacement comme un outil adéquat pour commercialiser 
le jeu sont présentées. Ces propositions sont axées sur les 
contextes du marketing et de l'entraînement, car ils semblent 
être les plus susceptibles de bénéficier de l'utilisation de cet 
instrument dans les opérations quotidiennes qui peuvent se 
produire dans l'écosystème du tennis.

En fixant des objectifs différents et en utilisant des histoires 
attrayantes, basées sur des mots clés significatifs qui agissent 
comme un moteur catalyseur, les gestionnaires d'installations, 
les entraîneurs et les autres personnes concernées peuvent 
créer les environnements adéquats pour communiquer leur 
vision et leurs idées.

Les dirigeants du tennis, tant sur le court qu'en dehors, peuvent 
utiliser des histoires pour articuler clairement leur propre 
philosophie de leadership afin de soutenir les objectifs et les 
ambitions personnels et organisationnels pour le bien du jeu. 

“ storytelling » et marketing du tennis

Le tableau 1 fournit quelques exemples pratiques sur la 
façon dont les parties prenantes du tennis peuvent créer et 
maintenir une culture où chacun s'épanouit pour augmenter 
la participation à tous les niveaux du jeu.

Tableau 1
Ejemplos prácticos de posibles historias que pueden utilizarse para transmitir determinados objetivos de marketing.

Contexte Objectif 
principal Histoire Mots clés

Marketing

L'avenir du jeu 
- Les nouveaux 
arrivants

" C'est l'histoire de la prochaine génération de joueurs. Les 
histoires individuelles de chacun d'entre eux pour atteindre 
le sommet, leurs parcours, leurs trajectoires, les défis, et les 
opportunités auxquels ils sont confrontés. Commençons 
par le joueur X..."

Génération, jeunesse, 
énergie

Égalité 
des sexes - 
changement 
social

"Le tennis est un sport égalitaire. C'est un sport dans lequel 
les femmes sont reconnues à tous les niveaux du jeu. C'est 
l'histoire des pionnières de ce mouvement et de la façon 
dont elles ont ouvert la voie à la situation actuelle du jeu..."

Inclusion, droits, 
champions

Sport pour tous 
- participation

"Peu importe votre âge, votre niveau de compétence, votre 
sexe, votre capacité physique ou votre condition physique, 
le tennis est votre jeu... C'est l'histoire de Y, qui a 90 ans 
et joue au tennis deux fois par semaine. Y a commencé à 
jouer..."

Plus de monde, plus 
souvent, plus de 
plaisir

Santé, 
psychosocial - 
avantages

"Vous êtes-vous déjà demandé combien de calories 
vous brûlez lorsque vous jouez au tennis ? Comment le 
jeu améliore-t-il votre vitesse de réaction ? De quelles 
manières le tennis peut-il renforcer votre confiance en vous 
? Voici quelques histoires de personnes qui partagent avec 
nous les bénéfices qu'elles ont obtenus du jeu à différents 
niveaux ..."

Bien-être, soins, 
qualité de vie
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Tableau 2
Exemples pratiques d'histoires possibles pouvant être utilisées pour transmettre certains objectifs d’entraînement..

Contexte Objectif principal Histoire Mots clés

Entraînement

Tactique - 
cohérence

"C'est l'histoire d'un joueur qui n'aimait pas le jeu parce qu'il 
prenait beaucoup de risques en jouant les points. Un jour, il a 
demandé à son entraîneur..."

Balle en jeu, pas 
d'erreur, balle 
supplémentaire

Technique - 
changement de 
prise

"Il y avait une fois une joueuse qui savait qu'elle devait 
changer sa prise de service mais qui ne voulait pas le faire 
parce qu'elle avait peur du processus..."

Sentez-le, lisse, 
lâche

Mental - 
concentration

"Ce joueur de haut niveau avait du mal à contrôler son 
attention principalement entre les points. Il a demandé l'avis 
d'un psychologue du sport..."

Concentration, ici, 
maintenant

Conditionnement - 
vitesse

"Une fois, il y avait une joueuse qui trouvait qu'elle était assez 
lente lorsqu'elle courait pour renvoyer les balles larges. Que 
pensez-vous qu'elle ait fait ? Elle..."

Anticipation, 
positionnement, 
lecture

Conte et entraînement de tennis 

Du point de vue de la recherche, Kavanagh (2010) a exploré 
l'utilisation de la narration par des joueurs de tennis devenus 
entraîneurs. Elle a tenté de comprendre les expériences de 
transition des joueurs vers la retraite et, plus précisément, de 
déterminer quels chemins mènent à des ajustements réussis. 
Les récits ont été présentés comme des études de cas qui 
ont montré que la transition de l'athlète à l'entraîneur est un 
processus complexe qui se caractérise par de nombreuses 
facettes et qui dépend de l'idiosyncrasie des individus et qui 
est mieux compris au cas par cas. 

Le récit des entraîneuses de tennis a été étudié par Jones et 
al. (2022). Ils ont constaté que la réussite de la carrière des 
entraîneurs était considérée selon le récit dominant existant 
qui exigeait une orientation vers la performance basée sur 
un dévouement total à l'entraînement. Ce scénario a généré 
des conflits et des tensions chez certains entraîneurs qui 
ont dû faire face à la résistance des normes culturelles et 
suivre des récits moins dominants. Il a été conclu que la 
réussite de la carrière d'entraîneur de tennis est un concept 
multidimensionnel et que des récits alternatifs devraient 

être plus disponibles afin de produire des niveaux plus élevés 
d'attraction, de rétention et de progression des entraîneuses.

 D'un point de vue appliqué, dans la pratique de l’entraînement, 
la capacité à structurer une vision du tennis et de son 
enseignement en racontant des histoires peut devenir la clé 
pour séduire et motiver les joueurs. Comment les entraîneurs 
peuvent-ils faire cela ? L'entraîneur peut baser chaque session 
autour d'une histoire de classe. Cette histoire insère certains 
mots ou phrases qui soulignent le message à transmettre. Il 
s'agit de définir un scénario pour chaque leçon. 

Il existe plusieurs ingrédients clés pour une bonne histoire. 
Le récit doit être raconté avec passion, émotion, humour, 
tendresse et chaleur. L'histoire doit être congruente et 
appropriée à l'objectif. Elle doit commencer par une phrase 
qui relie la personne à l'histoire et attire son attention : "Je 
suis sûr que vous avez déjà vécu cette situation que je vais 
partager avec vous...", "Laissez-moi vous raconter quelque 
chose d'intéressant qui m'est arrivé il y a une minute...", "Voici 
une histoire qui, je pense, vous intéressera...". Le tableau 2 
fournit quelques exemples pratiques.

CONCLUSION

Le but de cet article est de réfléchir à l'importance d'utiliser 
des histoires dans le contexte du tennis pour faire passer un 
message qui permettra aux autres (c'est-à-dire les joueurs, 
les entraîneurs, les fans, les parents, les bénévoles, les 
administrateurs, les médias, les membres, etc.) de s'identifier 
à l'intrigue, aux personnages ou à l'environnement) de 
s'identifier à l'intrigue, aux personnages ou à l'environnement. 
Si les gens peuvent donner un sens personnel à l'histoire 
en faisant correspondre l'action à quelque chose qu'ils ont 
vécu ou en quoi ils croient, il sera plus facile de les motiver, 
d'"acheter" le message et de s'engager dans ce qu'il signifie 
pour eux.

Cet article est également un appel à l'action car il est bien 
connu que tout le monde est capable de raconter de bonnes 
histoires qui amèneront les autres à penser, ressentir, 
comprendre et agir. La narration est un outil puissant pour 
changer les comportements, motiver les individus et établir 
des relations par l'empathie et la réflexion.

Êtes-vous prêt à raconter votre histoire ?
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