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Una perspectiva empresarial del modelo de
desarrollo estadounidense de la Asociacion de Tenis
de Estados Unidos: Descubrir, desarrollar, jugar

Karl Davies y E. Paul Roetert

Asociacion de Tenis de Estados Unidos.

RESUMEN

ElModelo de Desarrollo Estadounidense (ADM, por sus siglas en inglés) implantado por la
Asociacion de Tenis de Estados Unidos (USTA, por sus siglas en inglés) ha acaparado gran
atencion por su enfoque centrado en el jugador y sumarco estructurado. Aunque estudios
anteriores han explorado el impacto del ADM en el desarrollo del jugador, este enfoque
adopta una perspectiva empresarial Unica para analizar la eficacia y las implicaciones
del modelo. Basandose en teorias y practicas de gestidon empresarial, esta visién general
examina la alineacién del ADM con la planificacién estratégica, la asignacion de recursos,
la adquisicién de talentos y el marketing en el contexto de la USTA. Este articulo arroja
luz sobre las estrategias empresariales empleadas por la USTA en la aplicacién del
ADM, destacando las posibles dreas de mejora y proporcionando recomendaciones
practicas para otros organismos nacionales rectores del deporte que deseen adoptar
modelos similares de desarrollo de jugadores. En general, esta informacion contribuye
a la literatura existente al salvar la brecha entre la gestion deportiva y los enfoques de
desarrollo de jugadores, proporcionando una comprension mas completa de la ADM
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desde un punto de vista empresarial.

INTRODUCCION

La USTA esta comprometida con el desarrollo de atletas que
destaquen en el tenis y adopten un amor por el deporte para
toda la vida. Para lograrlo, la USTA ha adoptado los principios
del Desarrollo Atlético a Largo Plazo (Long-Term Athletic
Development, LTAD) como marco rector de su ADM. Este
articulo explora como la USTA utiliza los principios LTAD para
guiar la gestién empresarial y la programacién del tenis con
el fin de atraer a mas tenistas jovenes a nuestro deporte, asi
como la forma de apoyarlos y retenerlos para toda la vida.

ANTECEDENTES

El ADM se puso en marcha en 2018 y se basa en los principios
del LTAD (Davies, 2018). El LTAD es un enfoque sistematico
y holistico del desarrollo del deportista que tiene en cuenta
el desarrollo fisico, mental, emocional y social. Enfatiza la
importancia del entrenamiento apropiado para la edad, el
desarrollo de habilidades y la competicidén que se alinea con
la etapa de desarrollo del atleta (Balyi, Higgs, & Way, (2013).
De este modo, la LTAD pretende apoyar a los deportistas que
gozan de buena salud fisica y mental, que aman el deporte
para toda la vida y que pueden alcanzar la excelencia en el
deporte que han elegido.

La USTA utiliza los principios LTAD para orientar muchas
decisiones de gestion empresarial, especialmente en la
captacion y retencion de jugadores. La ADM hace hincapié
en la importancia de crear un entorno positivo y de apoyo

tenis (USOPC, 2020). La USTA ha desarrollado una estrategia
integral de captacion que se dirige a nifos en diferentes etapas
de desarrollo. También han puesto en marcha programas
que ofrecen apoyo continuo a los deportistas, como los de
entrenamiento, ciencias del deporte y medicina deportiva.

Atraer, comprometer y retener a participantes diversos y
hacer que sigan jugando toda la vida

Atraer, comprometer y retener a los participantes son
componentes esenciales de cualquier modelo de negocio de
éxito, y el ADM de la USTA no es una excepcién. Desde una
perspectiva empresarial, el ADM ofrece un marco estratégico
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que se alinea con estos principios, permitiendo a la USTA
atraer, comprometer y retener eficazmente a jugadores,
entrenadores y partes interesadas. Esta seccion explora
las implicaciones empresariales del ADM en relacién con
la atraccién, el compromiso y la retencién de varias partes
interesadas clave.

Atraer

La ADM desempena un papel vital a la hora de atraer
jugadores al deporte del tenis. Al ofrecer un enfoque
centrado en el jugador y hacer hincapié en un entorno
divertido e integrador, la USTA aumenta su atractivo para los
posibles participantes. El enfoque de la ADM en el desarrollo
adecuado a la edad, la progresién de las habilidades y las
metodologias de entrenamiento positivas crea una propuesta
de valor convincente para los padres que buscan un programa
de tenis completo para sus hijos (USOPC, 2020). Ademas,
los esfuerzos de marketing de la USTA, impulsados por los
principios del ADM, muestran eficazmente los beneficios de
la participacién en el tenis, captando la atencién de los nuevos
jugadores y sus familias.

Consejo de entrenamiento n° 1

Especialmente cuando se trata de atraer a los nifios de
las edades mas tempranas para que aprendan a jugar
al tenis, hay que considerar la posibilidad de utilizar
equipos modificados. Esto permite un mayor éxito en
etapas mas tempranas del aprendizaje. Al hacerlo, se
crea un entorno positivo y de apoyo que anima a los
ninos a participar y seguir jugando al tenis.

Comprométete

Una vez atraido el jugador, el ADM garantiza la participacion
activa de jugadores, entrenadores y otras partes interesadas.
El énfasis del modelo en la adquisicion de habilidades, la
comprension tactica y el desarrollo holistico mantiene a los
jugadores comprometidos y motivados para continuar su
trayectoria tenistica. Este compromiso se refuerza a través de
un entrenamiento de alta calidad, sesiones de entrenamiento
centradaseneljugador, lacreacion de unacomunidadtenistica
positiva y de apoyo, y el apoyo del juego multideportivo
(Roetert, Woods, & Jayanthi, 2018). Al alinearse con la
ADM, la USTA cultiva un sentido de pertenencia y fomenta
la pasion por el deporte, lo que aumenta la probabilidad de
participacion a largo plazo.

Consejo de entrenamiento n° 2

Como entrenador, aseglurese de ofrecer a sus
jugadores oportunidades de participar en torneos y
eventos acordes con su etapa de desarrollo, asi como
oportunidades de participar en otros deportes.

Retener

Laretencion es crucial para el éxito empresarial sostenido, y el
ADM facilitalaretencién de jugadores y entrenadores dentro
del ecosistema de la USTA. El camino estructurado del modelo
permite a los jugadores progresar a través de diferentes
niveles de habilidad, garantizando desafios continuos vy
oportunidades de mejora (Hainline, 2012). El compromiso
de la USTA con la formacion y el desarrollo continuos de los
entrenadores, guiado por los principios del ADM, contribuye
a la retencién de entrenadores altamente cualificados y con
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conocimientos que pueden nutrir eficazmente el crecimiento
de los jugadores (Davies, 2018). Ademas, el enfoque de la
ADM en el desarrollo holistico ayuda a crear un entorno que
valora el crecimiento personal, las conexiones sociales y el
compromiso a largo plazo de los jugadores.

Consejo de entrenamiento n° 3

La puesta en practica de una via adecuada al desarrollo
hace hincapié y refuerza la importancia de crear un
entorno positivo y de apoyo que anime a los jugadores
a participar y seguir jugando al tenis.

Desde un punto de vista empresarial, el énfasis de la ADM
en atraer, comprometer y retener a las partes interesadas
se alinea con los principios fundamentales de la adquisicion
y retencién de clientes. Al atraer eficazmente a nuevos
jugadores, involucrarlos através de experiencias significativas
y retener su participacion a largo plazo, la USTA fortalece su
marca, construye lealtad y, en dltima instancia, genera flujos
de ingresos sostenibles. Por lo tanto, el ADM sirve como una
poderosa herramienta de negocio, impulsando el crecimiento
y creando un préspero ecosistema de tenis que beneficia a
todas las partes interesadas.

La perspectiva empresarial del ADM hace hincapié en
la importancia de atraer, comprometer y retener a los
participantesenlos programasdetenisdelaUSTA. Al alinearse
con estos principios, la USTA capitaliza el enfoque centrado
en el jugador del modelo, fomentando la participacion a largo
plazo y garantizando el crecimiento y el éxito continuos del
tenis en Estados Unidos.

La USTA, como organismo rector nacional del tenis en
Estados Unidos, quiere crear un sentimiento de pertenencia
y comunidad, que ayude a retener a los deportistas y a
desarrollar un amor por el tenis que dure toda la vida.

Entrenamiento

La inclusién de las 5 Cs - competencia, confianza, caracter,
conexiény creatividad - enel ADM de la USTA justificay apoya
su enfoque integral del desarrollo del jugador y su impacto
positivo en los entrenadores y en el sistema de ensefianza.
La competencia garantiza que los entrenadores posean los
conocimientos y habilidades necesarios para proporcionar
una instruccion y orientacion eficaces a los jugadores,
fomentando su crecimiento y desarrollo. El desarrollo de
la confianza de los jugadores es vital para su rendimiento
y motivacion generales, y los entrenadores desempefian
un papel crucial a la hora de infundirles confianza en sus
capacidades y crear un entorno que fomente la asuncion de
riesgos y la mejora continua. El énfasis en el desarrollo del
caracter promueve la deportividad, la conducta ética y los
valores que se extienden mas alla de la cancha, formando a los
jugadores como individuos completos. La conexién se centra
en la creacién de relaciones sdlidas entre el entrenador vy el
jugador y en el fomento de un sentimiento de pertenencia a
la comunidad tenistica, lo que aumenta el compromiso vy la
implicacién alargo plazo. Por ultimo, la creatividad anima a los
entrenadores a pensar de forma innovadora, adaptarse a las
necesidades individuales de los jugadores y crear experiencias
de entrenamiento atractivas y agradables. Juntas, las 5 C del
ADM capacitan a los entrenadores, enriquecen el sistema
de ensefianza y contribuyen al desarrollo integral de los
jugadores, promoviendo el amor por el deporte durante toda
la vida (Davies & Roetert, 2023).
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Ciencias del deporte

El propdsito de la integracion de las ciencias del deporte, en
lo que respecta al ADM, es promover la salud y el bienestar
a largo plazo de los deportistas. Las ciencias del deporte
proporcionan estrategias de entrenamiento, nutricién y
recuperacién basadas en pruebas que favorecen el desarrollo
fisico, mental y emocional del deportista (Balyi, Way y Higgs,
2013). Mediante el uso de estrategias de la ciencia del
deporte para guiar el entrenamiento y la recuperacién, los
entrenadores y los atletas pueden optimizar el rendimiento,
reducir el riesgo de lesiones y apoyar el bienestar general del
atleta.

Desde la perspectiva de la salud y el bienestar, la integracién
adecuada de los principios de las ciencias del deporte es
importante porque promueve un enfoque holistico del
desarrollo del deportista. En lugar de centrarse Unicamente
en los resultados del rendimiento, la ciencia del deporte tiene
en cuenta la salud y el bienestar del deportista.

Consejo de entrenamiento n° 4

Orientar a los entrenadores de ciencias del deporte
sobre estrategias de nutricién para promover habitos
alimentarios saludables y prevenir el desarrollo de
enfermedades crdénicas como la obesidad, la diabetes
y las enfermedades cardiovasculares.

La integracion de los principios de las ciencias del deporte
también puede proporcionar estrategias de prevencion de
lesiones y rehabilitacidén, que son cruciales para mantener
la salud y el bienestar del deportista. Al reducir el riesgo de
lesiones y garantizar una reincorporacion segura al juego
después de una lesién, la aplicacion de los conceptos de
las ciencias del deporte puede ayudar a los deportistas a
mantener su salud fisica y mental a largo plazo.

Ademas, la ciencia del deporte puede guiar el desarrollo de
habilidades mentales y emocionales que apoyen el bienestar
general del atleta (Davies, 2018). Por ejemplo, la psicologia
del deporte puede proporcionar estrategias para gestionar
el estrés, desarrollar la resiliencia y aumentar la motivacion.
Al promover el bienestar mental y emocional, la ciencia del
deporte puede ayudar a los deportistas a mantener una
actitud positiva y a disfrutar del deporte.

Eluso de lainformacion de la ciencia del deporteenel ADM es
importante desde el punto de vista de la salud y el bienestar
porque promueve un enfoque holistico del desarrollo del
deportista que da prioridad a su salud y bienestar a largo
plazo. Al proporcionar estrategias de entrenamiento,
nutricién y recuperaciéon basadas en pruebas, las ciencias
del deporte pueden ayudar a los deportistas a alcanzar sus
objetivos de rendimiento, manteniendo al mismo tiempo su
salud y bienestar a largo plazo.

Investigacion

El propésito de lainvestigacion cuando se trata del Modelo de
Desarrollo Americano (ADM) es proporcionar datos basados
en pruebas que guien la evolucion del modelo. El ADM se
basa en los principios del LTAD, que hacen hincapié en la
importancia del entrenamiento, el desarrollo de habilidades
y la competicion adecuados a la edad y en consonancia
con la etapa de desarrollo del deportista. La realizacién y
aplicacion de estrategias de investigacion es esencial para
garantizar que el ADM se mantiene actualizado con los
ultimos conocimientos cientificos y las mejores practicas en el
desarrollo del deportista.
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La investigacion desempefna un papel fundamental en la
evolucién del ADM al proporcionar datos basados en pruebas
sobre la eficacia de diversos programas de entrenamiento
y competicion (Davies, 2018). Al evaluar los resultados de
diferentes programas, los investigadores pueden identificar
qué programas son mas eficaces para promover el desarrollo
atlético a largo plazo de los deportistas. Esta informacién
puede utilizarse entonces para guiar las siguientes etapas del
ADM incorporando nuevos programas que demuestren ser
eficaces y modificando o eliminando los programas que no lo
sean.

Ademas, la investigacion es esencial para garantizar que el
ADM sigasiendo apropiado paralaedady esté en consonancia
con las necesidades de desarrollo de los deportistas. A medida
que los nifos sedesarrollany maduran, sus necesidades fisicas,
mentales, emocionales y sociales cambian. Al investigar las
etapas de desarrollo de los deportistas, los investigadores
pueden identificar qué tipos de entrenamiento, desarrollo de
habilidades y competicion son los mas apropiados para cada
etapa de desarrollo.

Consejo de entrenamiento n° 5

Como entrenador, utilice esta informacion para guiar
la evolucién del ADM asegurandose de que todas las
actividades sigan siendo apropiadas para la edad y
eficaces para promover el desarrollo atlético a largo
plazo de los deportistas.

El objetivo de la investigacién en relacion con el ADM es
proporcionar datos basados en pruebas que guien laevolucién
del modelo. Al evaluar la eficacia de los diferentes programas
y garantizar que el ADM siga siendo adecuado para laedad y
esté en consonancia con las necesidades de desarrollo de los
deportistas, lainvestigacion desempeia un papel fundamental
en la promocién del desarrollo deportivo a largo plazo de los
deportistas y en el apoyo a su amor por el tenis durante toda
la vida (Balyi, Way y Higgs, 2013).

Hacer que el tenis sea DIVERTIDO

El propdsito de la diversion cuando se trata de la ADM es
crear una experiencia positiva y agradable para los atletas
que fomente su participacion continuada en el tenis. La
ADM reconoce que una experiencia divertida y agradable es
esencial para fomentar el amor por el tenis durante toda la
viday retener a los deportistas a largo plazo.

Ladiversion esimportante en los circulos de retencién porque
es fundamental para crear un entorno positivo y de apoyo que
anime a los deportistas a participar y seguir jugando al tenis.
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Cuando los deportistas disfrutan del deporte y se divierten,
es mas probable que continden jugando y desarrollen un
amor por el tenis para toda la vida. Al crear una experiencia
divertida y agradable para los deportistas, el ADM puede
apoyar la retencion de deportistas a largo plazo.

La USTA participa activamente en varias iniciativas de
investigacion destinadas a desarrollar un ecosistema de
tenis divertido y atractivo que se ajuste a los principios del
ADM. A través de estudios exhaustivos y anélisis de datos,
la USTA se centra en comprender los resultados practicos de
la implementacion del ADM y su impacto en la retencion de
jugadores. Este enfoque basado en la investigacion garantiza
que el ADM evolucione de forma que maximice el disfrute,
fomente el desarrollo del jugador y cultive la participacion
a largo plazo, creando en ultima instancia una comunidad
tenistica vibrante y sostenible.

Consejo de entrenamiento n° 6

Ofrezca oportunidades a los deportistas dentro de sus
sesiones de entrenamiento para que jueguen partidos,
interactlen con sus compaferos, reciban comentarios
positivos y refuerzos mientras experimentan el éxito y
los logros.

El propdsito de la diversidon cuando se trata de la ADM es
crear una experiencia positivay agradable para los atletas que
fomente su participacion continuada en el tenis. Al ofrecer
programas de entrenamiento y competicion adecuados a la
edad del deportista, que se ajusten a su etapa de desarrolloy a
sus preferencias de diversion y disfrute, y al crear un entorno
positivo y de apoyo, la ADM puede fomentar la retencion de
los deportistas a largo plazo y promover el amor por el tenis
durante toda la vida.

CONCLUSION

Este articulo ofrece una vision general del ADM de la
USTA desde una perspectiva empresarial, centrandose en
su impacto en el desarrollo de jugadores, la formacién de
entrenadores y el ecosistema general del tenis. A través de la
lente de la planificacién estratégica, la asignacién de recursos,
la adquisicion de talento y el marketing, hemos explorado
cémo el ADM se alinea con los principios empresariales
fundamentales para fomentar un entorno tenistico sostenible
y prospero.

Los comentarios iniciales indican que el ADM sirve como una
poderosa herramienta para atraer, desarrollar y retener a los
participantes, alimentando en ultima instancia un amor por
el tenis para toda la vida. Al adoptar las 5 C (competencia,
confianza, conexion, creatividad y caracter), el ADM hace
hincapié en los enfoques centrados en el jugador, la progresién
de las habilidades, las metodologias de entrenamiento
positivas y el desarrollo holistico. Esto no sélo mejora la
experiencia general del jugador, sino que también contribuye
alaimagen de marca de la USTA.

Ademas, la investigaciéon relacionada ha destacado la
importancia de la formacién de los entrenadores dentro del
ADM, asi como la importancia de crear un sistema de apoyo
que fomente el desarrollo y el compromiso de los jugadores.
Al dotar a los entrenadores de las competencias necesarias,
ofrecer formacion continua, hacer hincapié en la conexién y
el desarrollo del caracter y fomentar la creatividad, el ADM
garantiza una experiencia de entrenamiento de alta calidad y
fomenta las relaciones positivas entre entrenador y jugador.
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De cara al futuro, recomendamos que la USTA continte
invirtiendo en investigacion y datos para perfeccionar y
optimizar el ADM. Esto incluye la evaluacién continua de
su impacto en los resultados de los jugadores, la eficacia de
los entrenadores y los objetivos empresariales generales de
la USTA. Al evolucionar y adaptar continuamente el ADM
basandose en pruebas empiricas, la USTA puede mejorar su
planificacion estratégica, perfeccionar ain mas la asignacién
de recursos y maximizar el impacto de sus iniciativas dentro
de la comunidad tenistica.

En dltima instancia, el Modelo de Desarrollo Americano de la
USTA sirve como modelo para el éxito, combinando principios
empresariales con enfoques centrados en el jugador para
crear un ecosistema de tenis dindmico y sostenible. A través
de la investigacién continua, la implementacion estratégica
y el compromiso con la mejora continua, el ADM tiene el
potencial de revolucionar el desarrollo del jugador, elevar el
nivel de entrenamiento e inspirar a una nueva generacion de
entusiastas del tenis.
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