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COACHING & SPORT
SCIENCE REVIEW

L'INNOVATION DANS LE TENNIS

Comme l'indiquent García del Barrio et Pujol (2015), 
l'industrie du tennis est l'un des plus importants fournisseurs 
du secteur du divertissement. Le talent de ses meilleurs 
joueurs, l'intérêt des supporters et le nombre de personnes 
jouant sont quelques-uns des facteurs sur lesquels repose le 
marché du tennis.

Certaines caractéristiques du tennis, telles que la nécessité 
de disposer de certains équipements pour pratiquer ce sport 
(raquettes et balles), le rôle unique des entraîneurs dans 
l'enseignement de ce sport et les particularités de sa structure 
de compétition, entre autres facteurs, sont considérées 
comme particulièrement intéressantes du point de vue 
de l'innovation. On peut donc dire que, pour les processus 
d'innovation, le tennis est considéré comme un cadre 
particulièrement favorable.

INTRODUCTION

Le sport en général et le tennis en particulier ont largement 
utilisé le terme d'innovation, tout comme d'autres domaines 
de la société tels que les arts, la culture et la santé. L'innovation 
a été comprise et définie comme un processus chaotique, 
complexe, itératif et social impliquant l'adoption de nouvelles 
pratiques, structures ou technologies (Wolfe, 1994). Comme 
l'indique Ratten (2016), lorsqu'un sport donné s'engage dans 
le développement d'idées dans le but de mettre en œuvre 
des pratiques innovantes, on peut dire qu'il a une stratégie 
d'innovation. 

Le tennis est une activité à multiples facettes qui peut être 
considérée comme une industrie mondiale et une entreprise 
aux multiples ramifications. C'est un sport qui dure toute la 
vie et qui est pratiqué dans 210 pays du monde entier par plus 
de 87 millions de joueurs de tous âges, niveaux, capacités et 
conditions, qui attire plus d'un milliard de fans et qui peut 
être considéré comme l'un des sports les plus populaires (ITF, 
2019).

Des auteurs tels que Crespo & Jabaloyes (2020) ont souligné 
que la large et forte présence de notre sport dans la société 
pousse le tennis à s'adapter, à évoluer, à changer et à innover 
pour répondre aux attentes de toutes les parties prenantes.

Au cours des dernières décennies, l'écosystème du tennis a 
été plongé dans un processus progressif de mondialisation, 
de professionnalisation et de commercialisation pour 
tenter de répondre efficacement aux défis croissants d'un 
environnement en mutation rapide. Ce processus a impliqué 
la mise en œuvre d'un certain nombre d'innovations dans 
le sport. L'objectif de cet article est de donner un aperçu de 
certaines de ces pratiques telles qu'elles ont été abordées par 
les chercheurs et les praticiens.
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Ce phénomène a des origines diverses. Les entreprises du 
secteur du tennis ont lancé de nouveaux produits et services 
qui ont permis de répondre non seulement à l'offre de leur 
secteur, mais aussi à sa demande (Kim et Pennings, 2009). 
Différentes organisations de tennis ont également généré 
des changements novateurs dans leur volonté de régir 
différents domaines du sport. Les entraîneurs, comme ceux 
qui enseignent le sport à ses différents niveaux de pratique, 
produisent constamment des innovations pour améliorer 
l'expérience du tennis pour les joueurs. Les médias ont 
transformé la diffusion du sport à de nouveaux niveaux de 
sophistication. Les joueurs, les supporters, les tournois et 
les autres parties prenantes ont également favorisé des 
changements novateurs considérables visant à adapter le 
tennis à leurs besoins et à leurs attentes.

Les innovations dans le domaine du tennis ont pris différentes 
formes en termes de produits, de services, de technologies 
et de politiques, entre autres. Plusieurs études ont examiné 
le rôle, les implications et l'impact de différents types 
d'innovations générées dans le jeu.

Dans le cas des innovations de produits, des auteurs tels que 
Kim et Pennings (2009) ont noté que la diffusion et l'imitation 
de différentes innovations de produits par des organisations 
et des entreprises concurrentes dans l'industrie du tennis 
semblent être en grande partie déterminées par la légitimité 
acquise par les approbations de produits faites par les 
meilleurs joueurs professionnels et par la publicité. Un aspect 
qui a été étudié a été la création de vêtements de tennis 
(Chae, 2017).

En termes d'innovation de services dans le domaine du tennis, 
la fourniture de services statistiques aux joueurs et aux 
fédérations a été étudiée par Kovalchik et Reid (2019), qui 
ont souligné comment les partenariats entre organisations 
peuvent générer de nouvelles connaissances pour aider au 
progrès du sport. Les organisations de tennis telles que les 
fédérations et les clubs à différents niveaux offrent également 
des services innovants à leurs membres.

Dans ce scénario, le marché du tennis est radicalement 
transformé par le progrès technologique, qui a facilité l'accès 
au jeu pour un grand nombre de nouveaux "consommateurs 
de loisirs" grâce au développement des médias de masse. Des 
études ont également examiné des aspects tels que les ventes 
et le marketing lors de l'introduction précoce du sport (Luitzen, 
Bollerman et Delheye, 2015) et les méthodes d'entraînement 
au tennis (Ren, 2018). Les innovations techniques dans le 
domaine du tennis qui ont été mises en œuvre par l'industrie 
ont suscité un intérêt considérable de la part des chercheurs 
car elles mettent la technologie au service du jeu. Les études 
sur le tennis incluent, entre autres, le cordage "spaghetti" 
et les raquettes composites comme cas d'innovations 
technologiques qui changent souvent la nature d'un sport 
(Gelberg, 1996), ou l'arbitrage (Hawk-Eye Innovations, 2007 
; Collins et Evans, 2008 ; Mather, 2008 ; Singh et Dureja, 
2012). D'autres recherches sur ces innovations concernent 
l'industrie des raquettes (Kim & Pennings, 2009), des 
innovateurs clés tels que Howard Head (Laudone, Liguori, 
Muldoon, & Bendickson, 2015), ou des équipements adaptés 
(Cooke & Davey, 2007 ; Buszard, Farrow, Reid, & Masters, 
2014) et leur influence sur les résultats du jeu (Sheridan, 
2006).

Quant aux innovations politiques dans les programmes 
de tennis, elles ont également été étudiées dans le cas du 
classement du tennis (Sheridan, 2007) ou lors de l'analyse des 
points de vue des entraîneurs sur la campagne Play & Stay de 
l'ITF en tant que programme innovant spécifique (Buszard, 
Oppicci, Westerbeek & Farrow, 2020).

Il est intéressant de noter qu'en dépit du fait que les 
organisations de tennis ont généré de nombreuses innovations 
dans différents domaines du jeu (par exemple, le changement 
de format de la Coupe Davis, le changement de nom et de 
marque de la Fed Cup en Billie Jean King Cup par l'ITF, ou la 
création de l'événement Next Gen par l'ATP), aucune étude 
sur ces changements n'a été trouvée. 

Dans certains cas, l'innovation dans le domaine du tennis 
a suscité la controverse et l'incertitude sur le marché (par 
exemple, l'innovation dans les matériaux et la conception des 
raquettes). Les avantages potentiels de certains nouveaux 
produits ou services (par exemple, des balles de tennis plus 
lentes) peuvent être source d'incertitude, car ils pourraient 
entraîner une incertitude technique et une incertitude 
quant à l'existence d'un marché pour les innovations. Ce 
scénario peut se produire indépendamment du fait que les 
innovations soient radicales, progressives ou continues et ses 
caractéristiques permettent de mieux comprendre les succès 
et les échecs des innovations dans le domaine du tennis 
(Buszard, Farrow, Reid et Masters, 2014).

CONCLUSION

Le résumé des recherches et des initiatives décrites dans la 
section précédente permet de conclure que le sport du tennis 
a connu un processus de renouvellement continu. Comme 
le soulignent des auteurs tels que Kim et Pennings (2009), 
l'innovation, outre le développement, la production et le 
lancement de nouveaux produits, comprend également la 
communication entre les organisations ou les entreprises et 
le marché. 

Cette étude a montré que l'écosystème du tennis applique 
différentes innovations impliquant un éventail de ressources 
afin de répondre aux besoins et aux attentes de ses parties 
prenantes. En général, ce large éventail d'initiatives vise à 
accroître la participation et l'engagement, à améliorer les 
performances des joueurs et à offrir une meilleure expérience 
aux utilisateurs. De nombreux produits et services, si ce 
n'est tous, impliquent une forme d'innovation technologique. 
Certaines de ces pratiques innovantes ont fait l'objet de 
recherches considérables afin de mieux comprendre les 
aspects clés qui décrivent ce processus.

La recherche s'est principalement concentrée sur les 
innovations technologiques dans les produits de tennis 
créés pour améliorer l'expérience du joueur. Il semble donc 
évident que d'autres études devraient se pencher sur les 
innovations en matière de services, les politiques et les 
aspects administratifs du tennis. 

Bon nombre des produits ou services susmentionnés offrent 
un mélange unique d'innovation, d'expertise et de précision 
qui a révolutionné le monde du tennis car ils servent à 
améliorer le jeu. Il faut donc s'attendre à ce que le tennis 
continue d'innover afin de maintenir sa popularité dans le 
monde entier.  
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